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Vorbemerkung

Die Servicestelle HEGISS bietet den lokalen Akteursnetzen an den Férderstandorten fiir ihre
Programmumsetzung ,Soziale Stadt“in Hessen Anregungen und Ideen an und schafft Foren
fir den Austausch der Akteure untereinander. Arbeitstreffen, Fachtagungen und
Netzwerketreffs dienen der laufenden Verbesserung der Projektentwicklung. Die Beitrage
dieser Veranstaltungen werden als einfach und kostenglinstig bearbeitete ,HEGISS-
Materialien® in der Reihe ,Veranstaltungen* veréffentlicht. Die Ergebnisse der HEGISS-
Begleitforschung werden in der Reihe ,Begleitforschung* veréffentlicht.

Die Servicestelle HEGISS ist fir Hinweise und Ideen fiir Veranstaltungsthemen und -formen

dankbar. In diesem Wechselstrom von Anregungen kénnen wir die Hessische

Gemeinschaftsinitiative Soziale Stadt produktiv und innovativ machen.

Das Team der Servicestelle HEGISS
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Einfliihrung



Steuerungsmodelle und Verwaltungsmodernisierung
Aus dem Staditteil in die Verwaltung -
aus der Verwaltung in den Stadtteil

Das funfte Arbeitstreffen der Servicestelle HEGISS behandelte den Themenschwerpunkt ,Steue-
rungsmodelle und Verwaltungsmodernisierung” und wurde mafBgeblich mit gestaltet durch das For-
schungsteam der HEGISS-Begleitforschung zum Thema Lokale Politiknetzwerke unter Leitung von
Herrn Prof. Dr. Adalbert Evers. Prasentiert wurden zunéchst die Zwischenergebnisse zur laufenden
Forschung, anschlieBend ergénzt, reflektiert und kommentiert durch Herrn Prof. Dr. Thomas Gawron
und Herrn Ulrich Pfeiffer sowie durch die regen und kritischen Diskussionsbeitrdge der Kolleginnen
und Kollegen aus der Praxis in Verwaltung, Planung und Sozialwesen.

Das Bund-Lander-Programm ,Soziale Stadt“ wird nunmehr nach Vorlduferphasen in verschiedenen
Bundeslandern im vierten Jahr bundesweit praktiziert. Inzwischen liegt durch das Deutsche Institut fir
Urbanistik eine erste Evaluation zum Programm vor, ermittelt auf der Grundlage sogenannter
Programmbegleitungen vor Ort in jeweils 16 Modellstandorten.

Ein Bundeskongress zur Sozialen Stadt im Mai 2002 in Berlin vermittelte hierzu die ersten
Zwischenbewertungen: Danach besteht unter Fachleuten wie unter Politikerinnen und Politikern quer
durch alle groBen Parteien Konsens dariber, dass der Grundtenor des Programms, der auf
Kooperation verschiedener Politik- und Arbeitsfelder setzt, auf Ressourcen- und Mittelblndelung und
somit auf Synergieeffekte, unstrittig erfolgreich ist zur Verringerung, wenn auch nicht zur Vermeidung
von Problemlagen in Stadtteilen mit besonderem Entwicklungsbedarf.

Erkannt ist, dass vernetzte Problemlagen nach vernetzten Problemldsungen verlangen und diese nur
in sogenannten Politiknetzwerken bearbeitet werden kénnen.

Zentral sind deshalb die Fragen nach der Steuerung von Politiknetzwerken, nach ihren
Handlungsebenen, nach den Akteurskonstellationen in den Netzwerken und den Konstruktionen
verschiedener Steuerungs- und Organisationsmodelle zur Projektabwicklung Soziale Stadt. Diese
Fragestellungen schlieBen den Definitionsbedarf des bundesweit diffus genutzten Tatigkeitsprofils des
Quartiers- und Stadtteilmanagements mit ein.

Die Diskussion zur Veranstaltung zeigte, dass unverandert — trotz bundesweiter reger Forschung zur
Thematik von Politiknetzwerken - ein Bedarf besteht, entsprechende Indikatoren zu entwickeln, die
eine quantitative wie qualitative Bewertung der bisher praktizierten Steuerungs- und Organisations-
modelle in Standorten der Sozialen Stadt erlaubt. Deutlich wurde in diesem Kontext weiter die Not-
wendigkeit einer Clusterbildung von Quartierstypen im Verhaltnis zum Stadttypus (Verdichtungsraum,
GroBstadt, Klein- oder Mittelstadt, landlicher Raum) sowie eine vergleichende Bewertung von ver-
schiedenen Steuerungs- und Organisationsmodellen, wie sie sich in der bisherigen Praxis abbilden:
1. in Form eines verwaltungsintern angesiedelten Steuerungsmodells,
2. in der Form eines intermediéar organisierten Modells, angesiedelt zwischen Verwaltung, Politik
und birgerschaftlich assoziierten Stadtteilgremien
oder
3. in Form eines ausgelagerten Steuerungsmodells durch Vergabe entsprechender Leistungen
an freie Buros, Trager oder einer Kombination derselben.

Wiederholt wurde von den Veranstaltungsteilnehmerinnen und -teilnehmern das nicht unkomplizierte
Regelwerk zur Férderpraxis von EU-, Bundes- und Landesprogrammen kritisiert, das gréBtenteils zu
wenig kompatibel ist mit dem Férderprogramm ,Soziale Stadt”. Fazit ist, dass der Erwartung der
Geldgeber an die Qualitat der fachlichen, organisatorischen wie politischen Vernetzung der
geférderten Projekte nicht eine entsprechende adéquate Abstimmung der Férderrichtlinien auf der
Ebene der zuvor genannten Verwaltungsebene gegenibersteht. Dieser Umstand flhrt zu der
mehrfach erkldrten Forderung nach vereinfachten Forderrichtlinien ebenso wie nach sogenannten
,Global-Budgets*; gemeint sind ,Fordertdpfe®, gespeist aus verschiedenen Ressorts, Uber deren
Verwendung verstérkt die entsprechend legitimierten Gremien auf Stadtteilebene (mit)entscheiden
kénnten.



Ziel der HEGISS-Begleitforschung ist die Operationalisierung ihrer Ergebnisse flir die Praxis. Die Dis-
kussion im Rahmen der Veranstaltung ermdéglichte den wissenschaftlich tatigen Kolleginnen und
Kollegen eine erste Reflektion ihrer Zwischenergebnisse mit Kolleginnen und Kollegen aus der Praxis,
fur diese wiederum verbunden mit einem Erfahrungsaustausch.

Die Veranstaltung zusammenfassend bietet es sich an, die Schlussbemerkung eines Teilnehmers zu
zitieren: ,Wir missen weiterhin die Spannung aushalten zwischen Realitat und Vision.*

An das Programm Soziale Stadt sind viele fachliche und politische Hoffnungen gebunden, entspre-
chend hoch ist das Engagement vieler Akteure, die in diesem Arbeitsgebiet aktiv sind. Erfolge werden
in Stadtteilen mit besonderem Entwicklungsbedarf in kleineren Schritten zu messen sein, denn die
Ursachen fur stadtentwicklungspolitische Defizite sind von komplexer Herkunft, da kénnen die Lésun-
gen nicht einfach sein zur Minderung oder Abwendung derselben.

Die Servicestelle HEGISS wird dieses Spannungsfeld zwischen Realitat und Vision weiterhin mit und
fur die engagierten Akteure gestalten.

Annegret Boos-Kriiger



Lokale Politiknetzwerke
Zwischenstand zur
Begleitforschung im
Rahmen der
Hessischen
Gemeinschaftsinitiative
Soziale Stadt

Prof. Dr. Adalbert Evers
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Zehn Zusammenfassende Thesen zur vorldufigen Beurteilung der Kooperationsnetzwerke

Effizienz

1. Die formellen Kooperationsnetzwerke dokumentieren

e die faktische Randstellung von Fragen der wirtschaftlichen Entwicklung an den untersuchten HEGISS -
Standorten und

e die Randstellung der Institution Schule mit ihren kulturellen, sozialen und ausbildungsbezogenen
Dimensionen; zwar sind zu einem hohen Anteil einzelne Schulen in den Netzwerken vertreten, aber noch
fehlt eine Einbeziehung des Schul-Systems

Die Netzwerke weisen also an strategisch wichtigen Punkten ,,Locher* auf.

2. Bislang konnten keine Indizien fiir einen besonderen Einfluss der Kooperationsnetzwerke auf den lokalen
Prozess der Einwerbung von Finanzmitteln aus dem Programm soziale Stadt festgestellt werden; er scheint in
erster Linie eine Frage der Strategien und Fertigkeiten der politischen Verwaltung zu sein.

3. Ahnliches gilt fiir die Fihigkeit zur Einwerbung weiterer Mittel aus anderen 6ffentlichen und privaten Quellen
und fiir Absprachen zur Mittelverwendung; dafiir, dass Kooperationsnetzwerke darauf Einfluss haben, konnten
wir noch keine Hinweise finden; das betrifft auch die Investitionsstrategien von Wohnungsbaugesellschaften.

4. Projektgruppen, die an der Umsetzung von Vorhaben arbeiten, verdienen besondere Beachtung - in Hinblick
auf Effizienz im Sinne der situationsgerechten Einpassung projektierter Vorhaben

Demokratie

5. Die o.a. ersten Befunde weisen darauf hin, dass der Wert der Kooperationsnetzwerke eher in der Abstimmung
und der Beschaffung von Zustimmung liegt, als bei der oft geforderten, sehr viel anspruchsvolleren
,Mitsprache* und ,,Innovationsbeteiligung*.

6. Bislang kann iiber das Ausmass der aktiven Beteiligung der zahlreichen, in formellen
Kooperationsnetzwerken vertretenen Gruppen noch keine Aussage gemacht werden; wir wissen nicht, ob und
inwieweit die Netzwerke tatsidchlich vorgingige Einstellungen und Strategien beeinflussen, so dass erweiterte
Strategiebildungsprozesse stattfinden.

7. Probleme der Aktivierung zur organisierten Beteiligung: Schwache gesellschaftliche Gruppen im Quartier
sind selten organisiert und formell in den Kooperationsnetzwerken vertreten — das schliesst ihre Prisenz in den
von den anderen Gruppen unterstiitzten Projekten und Mafinahmen nicht aus. Eine héufige Ausnahme: dltere
Mitbiirger.

8.Unabhingig von der Trigerform des Quartiersmanagements gibt es offene Fragen nach dem faktischen
Schwerpunkt seiner Aufgaben— wie weit liegen sie (a) bei der baulichen Projektentwicklung und wie weit (b) bei
der aktivierenden Gemeinwesenentwicklung und (c) der Netzwerkpflege?

Nachhaltigkeit
9. Die hiufige Delegation des Quartiersmanagement an auflenstehende Organisationen wirft Fragen nach evtl.
Konsequenzen fiir das Lernen von Politik und Verwaltung auf

10. Obwohl das Programm Soziale Stadt von auflerordentlichen Anspriichen in Hinblick auf Ziele und Ko-
Operationsmodus geprigt ist, wird es lokal in vielen Fillen dhnlich wie andere Forderprogramme administriert;
das mindert nachhaltige Lerneffekte fiir Politik und Verwaltung.



New Public
Management und
Soziale Stadt -
Stadterneuerung und
Quartiersmanagement
zwischen Burokratie
und Nachhaltigkeit

Prof. Dr. Thomas Gawron



New Public Management und Soziale Stadt —
Stadterneuerung und Quartiersmanagement
zwischen Biirokratie und Nachhaltigkeit

Professor Thomas Gawron

Universitit Kassel

These 1

Zur Erfassung der ,,Programmwirklichkeit“ des Bund-Lander-Programmes Soziale Stadt ge-
niigt es aus verwaltungs-/politikwissenschaftlicher Sicht nicht, die zahlreich existierenden
Netzwerke auf lokaler Ebene zu erfassen und ihre Interaktionen zu analysieren. Bedingt
durch die Tatsache, daB wesentliche Steuerungsimpulse (nicht nur finanzieller und forder-
technischer Art) von Landes-, Bundes- und teilweise sogar EU-Ebene ausgehen, wird es er-
forderlich, die (horizontale) Netzwerkanalyse der kommunalen Ebene um die Analyse (verti-
kaler) Dimensionen von Ressourcen und Aktivititen zu erweitern. Methodisches Riistzeug
hilt die Mehr-Ebenen-Analyse politischer Prozesse bereit.

These 2

Bei den Forderprogrammen Soziale Stadt dominieren die Mittel fiir ,hartes Bauen*“. Stadter-
neuerung, Sanierung, Wohnumfeldverbesserung beanspruchen nach iiberschlégigen Rech-
nungen mindestens drei Viertel des gesamten Programmhaushaltes. Fordermittel der Ressorts
Wirtschaft und Arbeit, Gesundheit und Soziales, Schule und Kultur spielen nur eine unterge- .
ordnete Rolle. Es sind aber genau diese Politik-Felder und Programm(an)teile, die Schwer-
punkt des Engagements von Akteuren des Quartier- und Stadtteilmanagements bilden. (Im
Zusammenhang mit einer Evaluation des Programmes Soziale Stadt sollen beide Bezeichnun-
gen synonym verwandt werden.) Auch die Begleitforschung richtet ihr Augenmerk haufig auf
diese — quantitativ deutlich unterlegenen — Dimensionen der Programme und Politiken.

These 3

Die Aktivititen im Politikfeld Stadterneuerung/Soziale Stadt hingen in auBerordentlich ho-
hem Umfang vom regelméBigen Zustrom der aus 6ffentlichen Mitteln finanzierten Forderpro-
gramme ab. Damit entstehen groBe Abhiingigkeiten auf Seiten der Gefdrderten: Derartige of-
fentliche Leistungen sind in ihrer Dauer regelm#Big befristet und vor Kiirzungen nicht sicher.
Das (noch) weithin geltende Haushaltsrecht engt den zeitlichen Rahmen oft zusétzlich ein. An
dieser Stelle kann das Newue dffentliche Haushalts- und Rechnungswesen tatsichlich auch mit-
telfristige Planungssicherheit schaffen — wenn es konsequent in allen Stadtiimtern, Landes-
und Bundesbehérden Anwendung finde. Dies ist trotz liber zehnjdhrigen Reformprozesses in
sffentlichen Verwaltungen jedoch héufig nicht der Fall.




These 4

Die Vielfalt der Fordermdglichkeiten im Politikfeld Steuerneuerung/Soziale Stadt ist schwer
zu durchschauen und 148t das Bild eines ,,Forderdschungels“ plausibel erscheinen. Transpa-
renz und Koordination lassen sich daraus als Forderungen ableiten: Zum ersten hat ein umfas-
sendes Informationsmanagement dafiir zu sorgen, da Verwaltern und Akteuren prézise und
umfassende Kenntnis iiber Existenz, Zielsetzung usw. der bestehenden Férderprogramme so-
wie deren Zugangs/Antragsmodalititen zuteil wird (etwa in Form von Forderfibeln). Zum
zweiten ist eine deutlich verbesserte und effektive Koordination auf Seiten der dffentlichen
und staatlichen Verwaltungstriger einzufordern. Im Sinne des Neuen Steuerungsmodells kann
dieses beispielsweise durch entsprechende BeschluBfassung auf den Ebenen der Kommuna-
len Verwaltungsspitzen erreicht werden.

Frankfurt am Main
05. Dezember 2002
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Soziale Stadt und Arbeitsforderung 2001

Bundesprogramm Soziale Stadt

Gesamtvolumen 130.000.000
davon alte Lander (ohne Berlin) 114.951.000
davon neue Linder 35.049.000

Fordermafinahmen ABM (Personen)

Gesamtmalinahmen 45.266
MaBnahmen im Bereich 15.593
ErschlieBungen, Hochbau

davon alte Lander 4.328
davon neue Léinder 11.265

Fordermaffinahmen SAM (Personen)

GesamtmalBnahmen 19.017

MaBnahmen in Bereichen Denkmalschutz, 2.584
-pflege, Wohnumfeldverbesserungen

davon alte Lander 340

davon neue Lander 2.245
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Organisationsebenen Soziale Stadt

Kommunal-zentral

Fachverwaltung
i.d.R. Stadtplanung, Stadtentwicklung
Amteriibergreifende Koordinierung
héufig unter Federfiihrung nur eines Amtes
selten: Dezernentenverantwortung

Kommunal-dezentral

Stadtteilbiiro
Entwicklungsgesellschaft
Beauftragtes Planungs- oder Architekturbiiro
selten: Beauftragung an Freie Trdger oder Staditteilvereine

Sektoral-dezentral

Stadtteilforen
Wohnungsbaugesellschaften
Freie Tréger
Wohlfahrtseinrichtungen
Bewohner/innen-Initiativen
Arbeits- und Projektgruppen
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Neues Offentliches

Haushalts- und Rechnungswesen
- Reformansiitze -

Haushaltsrechts-Fortentwicklungs-Gesetz 1997
Budgetierung
Flexibilisierung durch Vergroberung der Titelgruppen
Deckungsfihigkeit

Erweiterte Moglichkeit der Ressourcen-Ubertragungen bei
,,sachlichem Zusammenhang*

Ubertragbarkeit

Erweiterte Moglichkeit mehrjdhriger Finanzierbarkeit von
MalBnahmen

Einfiihrung einer Kosten- und Leistungsrechnung
,,Geeignete Bereiche“ (§ 6 III HGrG)
Dezentrale Finanzverantwortung
§ 7 alll LHO Hessen
Einfiihrung von Experimentierklauseln

Bisher fast ausschlieBlich beschrinkt auf Gemeinde-Ordnungen




Public Management

Dezentrale Organisationsstrukturen

Ergebnisorientierte Verfahren

Programme
Instrumente
Prozesse
[Wirtschaftlichkeit]
[RechtméBigkeit]

Controlling

Zielsysteme
Kennzeichen- und Indikatorensysteme
Systeme der Budgetvorgaben
Evaluation

Personalfiihrung und Personalentwicklung




Uber das Problem, mit
Fausthandschuhen
Stecknadeln
aufzuheben -

die Ohnmacht des
fragmentarischen
Staates, Nachbarschaft
zu fordern

Ulrich Pfeiffer



Vortrag in Frankfurt am 05.12.2002

Ulrich Pfeiffer, empirica

1 Unzureichende Erfolge

Eine Politik zu Gunsten von Nachbarschaften mit hohen Belastungen gibt es schon seit
langem. Schon zum Ende der 70er Jahre wurden in verschiedenen Bundeslindern
MaBnahmen zur nachtriglichen Verbesserung der GrofBsiedlungen gestartet, die aus
verschiedenen Griinden ein schlechtes Image erhalten hatten. Im Rahmen der Stadtsanierung
wurden in den achtziger Jahren immer hdufiger Erneuerungen mit einer hohen Komponente
sozialer MaBnahmen praktiziert. Es gab kommunale Sonderprogramme mit denen durch
Vandalismus, Kriminalitit, negatives Image, Leerstinde, hohe Fluktuation oder schlechtes
Erscheinungsbild auffillig gewordene Siedlungen verbessert werden sollten. In der Regel
konzentrierten sich diese MaBnahmen auf Wohnumfeldverbesserungen. Es wurde aber auch
die soziale Infrastruktur  erweitert  (Jugendclubs,  Miittertreffs,  verschiedene
Nachbarschaftsinitiativen). Schon in den 80er Jahren waren die MaBinahmen in Steilshoop
und in der Dannerallee in Hamburg, im Mirkischen Viertel oder auch am Hasenbergl in
Miinchen allgemeiner Diskussionsgegenstand. Wir selbst kennen seit Ende der 70er Jahre die
Rollbergsiedlungen in Neukdlln, die Anfang der 70er Jahre aus einer Flichensanierung
entstanden war. Schon damals wurden erste MaBnahmen zur Verbesserung der Lebensqualitét
in der Siedlung getroffen. Mitte der 80er Jahre gab es einen zweiten groBen Versuch, gestiitzt
auf ein umfassendes Gutachten, in dem mehr als 100 konkrete Verbesserungsvorschlige
formuliert worden. Mitte der 90er Jahre hat empirica die Siedlung im Auftrag des
Wohnungsunternehmens untersucht und Vorschlige zur Verbesserung formuliert. Seit drei
Jahren gehort die Rollbergsiedlung zu den 15 Gebieten des Quatiersmanagements in Berlin.

Es wird erneut versucht Lebensqualitdt und Lebenschancen zu verbessern.

Trotz all dieser Bemiihungen sind die Zustinde heute eher problematischer als noch vor gut
25 Jahren. Die guten Motive und die verschiedenen Maflnahmen haben zwar Verbesserungen
gebracht. So kann man heute Mietergirten beobachten, die von den Bewohnern angenommen
wurden. Die AuBenriume sind besser unterteilt und nutzbarer geworden. Es gibt mehr

Sozialeinrichtungen. Die Grundprobleme hohe Arbeitslosigkeit und eine erschreckend hohe



Unterausbildung der Jugendlichen bei gleichzeitiger Uberforderung durch eine sehr

heterogene Zusammensetzung der Bewohner blieben jedoch bestehen.

Man muss sich diese vielen Detailerfolge ohne grundlegende Veridnderung der Verhiltnisse
niichtern vor Augen fiihren, wenn man iiber die langfristige Gestaltung der Politik zu Gunsten

von iiberforderten Nachbarschaften nachdenkt.

Natiirlich kann man aus den weiterbestehenden Missstinden nicht folgern, dass alle
MaBnahmen nichts genutzt hitten. Aber man muss genauso gut anerkennen, dass viele
niitzliche und von den Bewohnern gewiinschte Maflnahmen nicht ausgereicht haben, den

Charakter der Siedlungen entscheidend zu verbessern.

Das zentrale Erklidrungsargument wird natiirlich lauten: in den letzten 20 Jahren ist die
Arbeitslosigkeit stindig gewachsen und kam es zu einer stindigen nicht bewiltigten
Einwanderung. Allein von 1987 bis 1997 hat sich die Zahl der Auslinder um 3 Millionen
erhoht, ohne dass die Zahl der Erwerbstitigen nennenswert zunahm. Es kam ganz
offensichtlich zu einer ausgeprigten Sozialstaatseinwanderung. Gleichzeitig haben sich die
Wohnungsmiirkte verdndert. Im langfristigen Trend ging die Knappheit zuriick. Auf lockeren
Mirkten fiihren die Marktmechanismen zu einer stirkeren Segregation und im Ergebnis zu
einer rdumlichen Konzentration von Haushalten mit niedrigen Einkommen und geringen
Durchsetzungschancen, insbesondere geringen Chancen zur erfolgreichen Partizipation am
Arbeitsmarkt. Anders formuliert, wurden die Versuche zur Verbesserung der
Lebensbedingungen in den iiberforderte Nachbarschaften durch die massiven externen
Verschlechterungen am Arbeitsmarkt und durch die stindigen Einwanderung gleichsam
iiberrollt. Eine politische Aufwertungskonzeption die aus der Perspektive von 1975 oder 1980
noch Sinn machte, kann angesichts der Dimensionen der Verwerfungen, die inzwischen
eingetreten sind nicht mehr befriedigen. Als Ergebnis bleibt, dass eine Vielfalt von
MaBnahmen in jedem Einzelfall in einer Kosten-Nutzen-Analyse durchaus als positiv
bewertet werden kann. Die MaBBnahmen reichten jedoch in ihrer Dimension nicht aus, um die

verinderten Entwicklungstrends umzubiegen.
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2 Ein neuer Start?

2.1 Von einer Politik der Verbesserung der Lebensqualitit zu einer Politik

der Verbesserung der Lebenschancen

Empirische Analysen der zahlreichen Maflnahmen, die in den Gebieten der sozialen Stadt
oder in anderen @hnlichen Programmengebieten durchgefiihrt wurden, zeigen, dass die Masse
der Maflnahmen auf eine Verbesserung der Lebensqualitit zielt. In dieser Richtung dringt
schon die intensive Beteiligung der Bewohnern, die als neues Markenzeichen gewihlt wurde.
Ohne Zweifel hat der Versuch einer intensiven Beteiligung der Bewohner an der Auswahl
und der Konzeption von MafBlnahmen einen besonderen eigenen Wert. Bewohner kénnen
erleben, dass sie gestiitzt auf eigene Initiativen reale Verdanderungen in ihrer Nachbarschaft
erreichen. Das gemeinsame Engagement an einem Projekt kann Konflikte abbauen,
gegenseitiges Kennen lernen verbessern und kann auch dafiir sorgen, dass 6ffentliche Mittel

fiir Projekte ausgegeben werden, die besonders dringlich sind.

Allerdings hat eine direkte Beteiligung und Einflussnahme der Bewohner auch Einseitigkeiten
zufolge. So lehrt die Erfahrung, dass sich bei solchen MaBinahmen vor allem etablierte und
engagierte Bewohner zu Wort melden. Die weniger engagierten Bewohner oder solche, die
sich in der Siedlung noch als Fremde fiihlen, werden auch weniger beteiligt und kommen
weniger zu Wort. Die von den Bewohnern angeregten Mafinahmen zielen auf unmittelbare
Verbesserungen und sie konzentrieren sich auf Bereiche, die man selbst und direkt

beeinflussen kann.

Jede kritische Analyse zeigt demgegeniiber, dass die Hauptprobleme der Bewohner in den
belasteten Nachbarschaften aus der zu hohen Arbeitslosigkeit und aus der geringen Bildung
(Schulbildung und Berufsbildung) resultieren. Hier zeigen die Befragungen, dass sich in der
Vorstellung der Bewohner aber auch in den Konzeptionen der Akteure eine Arbeitsteilung als
gegeben herausgebildet hat. Die Schulen gelten als relativ autonome, abgetrennte
Einrichtungen mit einem eigenen Auftrag. Genauso sind die Arbeitsiamter fiir Ma3nahmen
gegen Arbeitslosigkeit zustindig. Hier wird es jetzt zu Anderungen kommen. Die
kommunalen Aufwertungsstrategien richten sich demgegentiber starker auf die Verbesserung
der Lebensqualitit. Diese aus der Tradition spezialisierter Verwaltungen mit jeweils
spezialisierten Auftrag geborene Vorstellung einer natiirlichen Arbeitsteilung erzeugt jedoch

Probleme, die gerade bewiltigt werden sollen.
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Defizite in den Gebieten sind nicht nur Folge von Mechanismen, wie sie auf
Wettbewerbsmirkten herrschen. Solange es ein Uberangebot an niedrig qualifizierten
Arbeitskriften gibt, werden die jeweils hoher Qualifizierten in der Konkurrenz die besseren
Durchsetzungs- und Erfolgschancen haben. Auch am Wohnungsmarkt wirken dhnliche

Mechanismen.

Es wiire jedoch zu einfach, die Missstdnde in den belasteten Nachbarschaften lediglich einem
Marktversagen zuzuordnen. Sie sind genauso das Ergebnis falscher Politik und des Versagens
der offentlichen Anbieter in den Nachbarschaften. Neben einer verfehlten
Einwanderungspolitik ist vor allem das v6llig unzureichende Schulangebot in den belasteten

Gebieten zu nennen.

Natiirlich muss man anerkennen, dass sich die Aufgaben, vor denen die Schulen stehen, in
den letzten 20 Jahren dramatisch veridndert haben. Es wire jedoch Aufgabe der Schule, ihre
eigenen Angebote, das Verhalten der Lehrer und ihr Selbstverstindnis insgesamt an die

verdanderten Gebiete anzupassen.

Tatsdchlich beobachtet man, dass die Vielzahl der beteiligten Spezialverwaltungen trotz der
radikalen Veridnderungen in den Gebieten ihr Verhalten nur wenig angepasst hat. Die
Sozialhilfe wird nach wie vor als ein Mindesteinkommen an bediirftige Haushalte ausgezahlt,
die Arbeitsimter behandeln jeden einzelnen Arbeitslosen als ein isoliertes Individuum und
sehen den Kontext kaum. Die Schulen nehmen die ungiinstigen Bildungsvoraussetzungen in
den Gebieten als gegeben hin und bemiihen sich unter diesen ungiinstigen Voraussetzungen
moglichst giinstige Bildungsergebnisse zu erzielen ohne ein radikal anderes gebietsbezogenes
Angebot zu entwickeln. In der Regel erhalten Schulen mit besonders hohen Quoten an
auslindischen Schiilern eine giinstigere Ressourcenausstattung. Tatsdchlich zeigt jedoch die
Erfahrung, dass die grofen Kapazititen der kommunalen Amter, der Schulen, der
Arbeitsimter, der Polizei und der vielen gemeinniitzigen Organisationen nicht ausgereicht
haben, eine gemeinsame Entwicklungsstrategie zu formulieren, die den Namen verdient, weil
sie sich auf die zentralen fiir die Menschen wichtigen Defizite bezieht und glaubwiirdig

macht, wie sie iiberwunden werden kénnen.
2.2 Dimensionen der Defizite und ihre umfassende Messung

Bei den MaBnahmen zu Gunsten der belasteten Nachbarschaften geht es um mehr als um

einen sozialen und wirtschaftlichen Ausgleich und um mehr Befihigung. Angesichts der
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GroBenordnungen der Arbeitslosigkeit und der Unterausbildung sind Dimensionen der
Belastungen entstanden, die jede kiinftige wirtschaftliche Entwicklung der Bundesrepublik
behindern werden. Leider ist es den Kommunen zusammen mit den Léndern bisher noch nicht
gelungen statistisch leicht zugingliche und einfache Uberblicke zu den Missstinde
aufzubereiten. Die Stadt Diisseldorf hat wahrscheinlich den detailliertesten Sozialatlas erstellt,
den es in der Bundesrepublik gibt. Er macht zum Beispiel deutlich, dass in den zehn Gebieten
mit den ungiinstigsten Schulergebnissen lediglich knapp 6% Prozent eines Jahrgangs ein
Gymnasium besuchen wihrend es in den zehn giinstigsten Gebieten um 85 Prozent sind. Eine
Differenz von 70 Prozentpunkten kann allein aus Griinden der Chancengleichheit nicht
akzeptiert werden. Sie macht gleichzeitig deutlich, welche Bildungspotenziale hier verschenkt
werden. Man kann ziemlich sicher sein, dass es eine Vollbeschiftigung auch auf Dauer nicht
geben wird, wenn in den ethnischen Wohngebieten weiterhin 20 oder 30% der Jugendlichen
ohne Hauptschulabschluss ins Berufsleben eintreten. Die expansiven Stadtregionen werden
ihren Bedarf an hochqualifizierten Arbeitskriften nicht befriedigen, wenn sie ihre inneren
Bildungsreserven nicht besser ausschopfen, denn eine Zuwanderung aus anderen Gebieten
wird in Zukunft unter den Bedingungen eines allgemeinen Jugendmangels immer schwerer
moglich. Bei der Arbeitslosigkeit gibt es dhnliche Differenzen zwischen unterschiedlichen
Nachbarschaften. Arbeitslosenquoten von fiinf bis sechs Prozent in den giinstigsten Gebieten
stechen Quoten von 25 bis 35 Prozent in den ungiinstigsten Gebieten gegeniiber. Solche
Disparititen sind inhuman und unwirtschaftlich zugleich. Es ist erschreckend wie wenig
okonomische Grundlagen verfiigbar sind, die das Ausmal} der Schiden der gegenwirtigen
Zustinde verdeutlichen. So konnte eine einfache Kalkulation demonstrieren, welche
Belastungen fiir den 6ffentlichen Sektor durch Jugendliche im Laufe ihres Lebenszyklus
entstehen, die keinen Hauptschulabschluss erreicht haben. In jedem Fall diirfte sich
herausstellen, dass die Mehrkosten, die notwendig wiren, um die Quote der erfolgreichen
Schulabginger zu erhdhen, weit geringer sind, als die Sozialaufwendungen, die als Folge
unzureichende Produktivitidt immer wieder anfallen werden. Wenn schon nicht Humanitét und
eine Gefiihl der Fairness dazu fiihren, die notwendigen Ressourcen aufzuwenden, so sollte
zumindest aufgeklirtes Selbstinteresse dafiir sorgen, die hohe volkswirtschaftliche

Rentabilitit einer besseren Schulbildung zu erwirtschaften.

In allen Diskussionen zu MaBnahmen gegen die hohe Arbeitslosigkeit wird deutlich, dass
neben gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen vor allem das Uberangebot an niedrig
qualifizierten Arbeitskriften zu Arbeitslosigkeit - insbesondere zu Langzeitarbeitslosen -

fiihrt. In den Stidten mit groBen zusammenhéngenden Gebieten, in denen sich Haushalte mit
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niedrigen Einkommen, niedriger Produktivitit und niedrigem Bildungsniveau konzentrieren,
wird eine Vollbeschiftigung kaum erreicht werden konnen, sofern es nicht gelingt in diesen
Gebieten eine umfassende Aufholentwicklung anzuregen. Alle Akteure, insbesondere in den
Kommunen, miissen deshalb ehrgeizigere Ziele formulieren. Diesen Zielen entsprechend sind
in ihrer Wirksamkeit darauf bezogene Strategien zu realisieren, wobei Klarheit tiber die Ziele
herrschen muss. Nach Mdglichkeit sollten die Ziele genau quantifiziert werden. Die
entsprechenden Entwicklungskonzepte sollten demonstrieren, in welchen Schritten und mit
welchem Tempo die angestrebten Ziele anschlieend erreicht werden. Konkret bedeutet dies,
steigende Quoten des Ubergangs in die Gymnasien anzustreben und diese Quoten explizit zur
Grundlage von MaBnahmen zu machen. Genauso sollte das Gefiihl der Sicherheit auf den
StraBen und in den sonstigen 6ffentlichen Rdumen nachpriifbar steigen. Die Arbeitslosigkeit
sollte in spiirbaren GréBenordnungen zuriickgehen. Es ist relativ einfach einen solchen Satz
von Indikatoren zu entwickeln, der den einzelnen Gebietsentwicklungskonzepten
zugrundegelegt werden kann. Im Bereich der Lebensqualitit lassen sich durch regelméBige
Befragungen Zufriedenheit, Sicherheitsgefiihl, Konfliktanlisse oder Unzufriedenheit
erzeugende Defizite auf einfache Weise erfassen. Durch eine innere Entwicklung wiren die
Quoten der Personen, die solche Defizite beklagen entsprechend zu reduzieren. Es empfiehlt
sich auf Landesebene die einzelnen Bereiche der Defizite und ihre Messung zu definieren und
durch einfache Addition von gewichteten Defizitindikatoren einen integrierten
Gesamtindikator zu bilden. Gelingt es, einen solchen Indikator fiir standardisierte Zéhlbezirke
zumindest in allen Stiddten zu bilden, dann entsteht gleichzeitig ein objektiviertes Verfahren

der Auswahl der Gebiete.

In der Bundesrepublik wird in den meisten Stiddten ein anderer Weg beschritten. Durch
differenzierte Clusteranalysen werden fiir die einzelnen Stiddte die Teilrdume mit besonders
hohen Belastungen herausgearbeitet. Es fehlt aber an der Vergleichbarkeit zwischen
verschiedenen Stidten. In GroBbritannien, wo der Weg beschritten wurde, fiir die Gebiete des
,New Deal for Communities*“ einen integrierten Defizitindikator zu bilden, hat sich diese
Vergleichbarkeit als besonders wichtig herausgestellt. Die einzelnen Akteure in den Gebieten
wissen wie groB ihre Gebietsdefizite im Vergleich zum anderen Gebieten in der gleichen
Stadt oder zu anderen Stidten sind. Sie wissen auf Grund welcher Teildefizite - etwa durch
besonders ungiinstige Schulverhiltnisse - die negativen Bilanz zu Stande kam. Die
Mafnahmen konnen sich dementsprechend vor allem auf die gravierenden Defizite

konzentrieren.
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Bezogen auf die Defizite und die formulierten Gegenmafinahmen werden stindig interne und
externe Evaluationen erfassen, welche Maf3inahmen sich als wirksam erweisen und welche
moglichst anzupassen oder sogar einzustellen sind. Einfachheit und Transparenz der
Indikatoren haben sich in der politischen Praxis beziehungsweise in der Praxis der Umsetzung
von MafBnahmen als besonders wichtig erwiesen. Wann immer man an einer Fachdiskussion
in einem bestimmten Gebiet teilnimmt, wird man zu Beginn mit dem qualifizierten
Defizitprofil konfrontiert und gleichzeitig wird deutlich gemacht, welche Fortschritte in den
letzten drei bis vier Jahren beim Abbau von Defiziten erreicht wurden. Das gemeinsame
Indikatorensystem wirkt auf diese Weise als Ansporn und fordert einen Wettbewerb zwischen
den Gebieten. Es erlaubt wirksame Strategien landesweit frithzeitig zu identifizieren. Dadurch
soll die groBe Schwiche des offentlichen Sektors - die Diffusion von Innovationen -
iiberwunden werden. Vor allem sollen die einzelnen Gebiete dazu angeregt werden

erfolgreiche Strategien aus anderen Gebieten ich friihzeitig zu imitieren.
2.3 Organisation und Mafinahmen

Die wichtigste Voraussetzung eines Erfolges diirfte darin bestehen, dass alle relevanten
Akteure gemeinsam ein Konzept entwickeln und sich darauf verpflichten und dieses Konzept
arbeitsteilig umsetzen. Die Erfahrung mit den hochspezialisierten Organisationen einer
arbeitsteiligen Verwaltung hat gezeigt, dass diese Organisationen durch die z. T. gesetzlich
vorgeschriebene Konzentration auf Teilaufgaben, keine klare Vorstellung davon haben, mit
welchen Mitteln eine auftholende Entwicklung der belasteten Nachbarschaften erreicht werden
kann. Insbesondere besteht keine klare Vorstellung davon, welche Relevanz ihre eigene
Titigkeit im Rahmen eines solchen Entwicklungskonzepts haben wiirde. In der fachlichen
Diskussion wird zwar immer hiufiger der Begriff Sozialraum verwendet, tatséchlich gibt es
noch immer nicht wenige Stiddte, in denen die Bearbeitungsfille fiir Jugendhilfe und
Sozialhilfe nach dem Alphabet auf Sachbearbeiter zugeteilt werden. Dabei wire die
Konzentration auf ein Gebiet und dessen intime Kenntnis sicher eine Voraussetzung fiir die

erfolgreiche Beteiligung an einer Entwicklungsstrategie.

Verantwortung setzt Kompetenz und Kenntnis voraus. Eine Schule wird nur dann eine aktive
Rolle bei der Entwicklung eines Gebietes iibernehmen, die iiber die bloBe Bereitstellung von
Unterrichtsleistungen zu Gunsten der Schiiler hinausgeht, wenn Schulleiter und Lehrer in
einen Diskussionsprozess und auch in den Prozess der Formulierung einer

Entwicklungskonzeption eingebunden sind. Erst in einer gemeinsamen Diskussion wird

Ulrich Pfeiffer (11) 7
empirica



deutlich werden, inwieweit die Schule das Jugendamt konkret unterstiitzen kann
beziehungsweise inwieweit und auf welchen Wegen einfache Unterstiitzungen der Schule
durch das Jugendamt mdéglich werden. Die Schule bringt in einer solchen gemeinsamen
Strategie gewichtige Fihigkeiten ein. Die Lehrer kénnen zu ganz unterschiedlichen Eltern in
Kontakt treten, um sie fiir eine Beteiligung an der Nachbarschaftsentwicklung zu gewinnen
und zu engagieren. Umgekehrt kénnen andere Akteure, z. B. Wohnungsgesellschaften, die
Schule darin unterstiitzen, das Schuleschwinzen zu reduzieren. Dies kann durch
Bereitstellung von Rdumen zu Gunsten von Schiilern geschehen, die in iiberbelegten
Wohnungen leben. Als schwierig bekannte Schiiler konnen dazu angehalten werden, ihre

Schulpflicht zu erfiillen.

Das Land kann die Kooperationsbereitschaft stirken, indem 6ffentlicher Mittel vor allem fiir
kooperative Strategien bereitgestellt werden und indem die ortlichen Arbeitsgemeinschaften
der unterschiedlichen Akteure direkte Adressaten der Bewilligung 6ffentliche Gelder werden
und ihrerseits die Kompetenz erhalten, Antrige zu konzipieren beziehungsweise
Entwicklungsstrategie zu formulieren. Eine innere Entwicklung wird nur dann erfolgreich
angeregt werden, wenn die Akteure der Lander (Schule, Polizei) und der Kommunen
(Stadtplanung, Jugend- und Sozialamt) und die Arbeitsimter eng kooperieren. Schon jetzt
begegnet man einer Vielzahl von gemeinsamen Aktionen und Projekten, die von den
Gebietesmanagern zusammen mit den Bewohnern, mit Schulen oder mit der Polizei realisiert
werden. Eine solche projektbezogene Kooperation hat ohne Zweifel einen hohen Wert. Sie
reicht jedoch nicht aus, denn es geht nicht nur darum, die Benutzung eines Schulhofs zu
Gunsten einer breiteren Offentlichkeit zu verbessern. Es geht darum, die Schule in ihren
Kernaufgaben stirker zu unterstiitzen, damit die Schulerfolge steigen. Das setzt natiirlich auch
innere Veridnderungen der Schulen, z. B. eine kooperative gemeinsame Vorbereitung des
Unterrichts durch die Lehrer, voraus. Genauso wird aber auch eine Unterstiitzung aus der
Nachbarschaft wichtig, denn Jugendliche, die einen Ferienjob benétigen, sollten diesen in der
Nachbarschaft finden. Die entsprechenden Unternehmer sollten zu einem nachbarschaftlichen
Kontaktkreis oder in einem Férderverein zusammengeschlossen sein. Schule darf nicht im
Vakuum existieren. Schule darf nicht alleingelassen werden. Die Lehrer wiren iiberfordert
ohne breitere Unterstiitzung ihren Beitrag zu einer besseren Entwicklung der Gebiete zu

leisten.

Ulrich Pfeiffer (11) 8
empirica



2.4 Einfache Bereitstellung von Mitteln

Eines der grofen Defizite bei der Abwicklung und Durchfiihrung von Programmen entsteht
aus der Vielfalt der Finanzierungsquellen, die gegenwirtig von den Landern oder auch von
anderen bereitgestellt werden. Angesichts der Knappheit der Mittel fiir die Gebiete, wird den
Akteuren vor Ort immer wieder empfohlen durch Biindelung, Mittel aus anderen Programmen
zu mobilisieren, um die eigenen Projekte besser finanzieren zu kénnen und eine gréfBere
Vielfalt der MaBnahmen zu realisieren. Wichtig an dieser Vorstellung ist, dass in
Spezialbereichen wie Arbeitsmarktforderung, Jugendforderung, Wirtschaftsforderung, Hilfe
fiir Unternehmensgriinder und viele andere gute Zwecke mehr wirksame Foérderprogramme
bestehen und "Férdertopfe angezapft" werden konnen. Die konkreten Erfahrungen zeigen
jedoch, wie miihsam es ist, Mittel aus anderen Programmen mit ihren eigenen
Bewilligungsvoraussetzung fiir das Konzept einer Gebietsentwicklung zu mobilisieren. Es
geht viel Zeit verloren. Die Gebietsmanager verfligen nicht iiber die Zeit bzw. ihre Zeit wird
fiir Wichtigeres gebraucht und ihnen fehlt die Erfahrung, eine solche Biindelung effizient zu
bewiltigen. Dementsprechend wire es weit wirksamer, wenn die Lander ihrerseits schon auf
der Landesebene einen integrierten Entwicklungsfonds bilden wiirden, in den Mittel aus
verschiedenen Sonderprogrammen einflieBen. Fiir die Gebietsentwicklung der belasteten
Nachbarschaften kénnten dann fiir integrierte Entwicklungsstrategien in einem Antrag Mittel
aus den schon gebiindelten Fonds beantragt werden. Die Akteure sollten sich auf das
konzentrieren, was sie wirklich kénnen und verantworten, namlich Entwicklungsmaf3nahmen
zu starten. Sie miissen ihre Energien nicht auf die Suche nach verschiedenen
Finanzierungsquellen verbrauchen. Das klingt etwas idealistisch, hitte jedoch eine erhebliche
praktische Relevanz. So muss man davon ausgehen, dass die Ressorts, die aus ihren
Haushalten Mittel fiir eine integrierte Gebietsentwicklung bereitstellen damit automatisch
auch stirker an der Entwicklung dieser Gebiete engagiert wiren. Es entstiinde iiber die
Ressortgrenzen hinweg eine direkte Verantwortung. So miissten z. B. Kriterien fiir die
Bewilligung aus dem integrierten Entwicklungsfonds formuliert werden. Es sind gemeinsame
Standards der Evaluation zu etablieren. Auch die Kriterien der Auswahl wiren gemeinsam zu
treffen. Damit wiirden praktisch alle Einzelthemen der Nachbarschaftsentwicklung politisch
relevanter und mit mehr Aufmerksamkeit angegangen. Ein Spezialprogramm, dass vor allem
von den Stadtverwaltungen getragen wird, die fiir rdumliche Planung und Entwicklung
zustindig sind, wiirde in ein ressortiibergreifendes Programm transferiert. Damit wiirde
automatisch demonstriert, dass der Relevanz der Aufgabe eine entsprechende politische
Verantwortung und ein breites Engagement gegeniiberstehen.
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2.5 Nachbarschaftsentwicklung als Daueraufgabe

Man begegnet in der fachlichen Diskussion noch immer der Vorstellung, dass die
Nachbarschaftsprogramme jeweils innerhalb weniger Jahre abgewickelt werden sollten. Diese
Vorstellung stammt aus der Erfahrung der Wohnumfeldverbesserung oder der Stadtsanierung.
Hier hat sie auch dauerhaft Berechtigung. Allerdings geht es hier jeweils darum, eine klar
definierbare Liste von Mingeln abzuarbeiten. Dazu sind filir einen Zeitraum von wenigen
Jahren zusitzliche Investitionen erforderlich. Am Ende des Zeitraums sind die Misssténde

beseitigt. Das Programm kann sich einem neuen Gebiet zuwenden.

Geht man von einem breiteren Entwicklungskonzept aus, in dem die Nachbarschaft als Ort
begriffen wird, in dem Jugendliche aufwachsen und ihre Fihigkeiten entfalten, in dem
Netzwerke in den Arbeitsmarkt gebildet werden, in dem lokale Wertschépfung zu Gunsten
der Bewohner organisiert wird, wobei alle diese Elemente mit Defiziten behaftet sind, dann
reicht es nicht mehr aus, eine Liste bekannter baulicher Defizite "weg zu investieren". Es sind
neue Verhaltensweisen zu lernen und anzuwenden. Es miissen Schule und Arbeitsmarkt,
Zusammenleben und Kriminalititsbekimpfung auf ein gemeinsames Ziel neu orientiert
werden. Aus diesen Hinweisen wird automatisch deutlich, dass eindeutige Zeithorizonte in
vielen Fillen nicht mehr formulierbar sind. Das ergibt sich allein schon daraus, dass in vielen
Gebieten sehr hohe Umzugsfrequenzen bestehen. Jeweils die Hilfte der Bewohner lebt oft
erst seit einigen Jahren im Gebiet. Es zieht jeweils eine grofere Quote in andere Gebiete.
Damit zichen neue Arbeitslose zu oder entstehen neue Probleme des Zusammenlebens.
Nachbarschaftsentwicklung erfordert es dann, Organisationen und Institutionen aufzubauen
bzw. das Verhalten der vorhandenen 6ffentlichen Anbieter auf diese schwierigen Situationen
hin zu verindern. Bei der Umsetzung der MaBnahmen wird sich auch immer wieder zeigen,
dass Erfolge sehr stark abhéingig sind von der allgemeinen wirtschaftlichen Entwicklung, von
den Trends des Arbeitsmarktes oder auch von den Regeln nach denen Einwanderung ablduft.
Die Erfolge vor Ort sind auch determiniert durch allgemeine Rahmenbedingungen und
Vorgaben. Fiir die Verantwortlichen der Gebietesentwicklung folgt daraus, dass ihre
Strategien jeweils an die allgemeine Rahmenbedingungen angepasst werden miissen, dass sie
flexibel auf die stindige Verinderung der Bewohnerschaft reagieren miissen, dass die
Gewichte der einzelnen MaBnahmen und der Akteure sich verschieben.
Nachbarschaftsentwicklung kann nur in groBer Offenheit bei intimer Kenntnis der sozialen
und Skonomischen Verhiltnisse im Gebiet erfolgreich bewiltigt werden. Man muss die

bisherigen Programme als Zwischenstadium bei der Formulierung und Umsetzung wirksamer
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Strategien ansehen. Historisch liegen die Quellen dieser Politik in der Stadtsanierung oder der
raumlichen Stadtentwicklung. In Zukunft werden die Verinderungen der Schulen,
MaBnahmen der Wirtschaftsforderung zur Verbesserung der lokalen Okonomie oder auch
Unterstiitzungen im Zusammenleben eine weit groBere Bedeutung haben, was fast iiberall
schon jetzt sichtbar wird. Nachbarschaftsentwicklung wird neue Formen der Kooperation
zwischen den spezialisierten Stadtverwaltungen hervorbringen, denn das Nebeneinander
hochspezialisierter Zustindigkeiten hat gezeigt, wie ohnmichtig ein miéchtiger Staat sein
kann, dem es nicht gelingt, seine verschiedenen Akteure zu einer konstruktiven Kooperation
anzuregen. Es ist eine wirkliche Herausforderung, mit den Spezialisten der verschiedenen
ffentlichen Aufgaben eine umfassende Nachbarschaftsentwicklung anzuregen. Erfolgreich
wird dieser Versuch nur sein, wenn sich in diesem Prozess die Schulen, die Sozialdmter, die
Planungsimter, die Wohnungsunternehmen und die sonstigen Beteiligten selbst verdndern
und eine breitere Verantwortung aus ihrer jeweiligen speziellen Sicht annehmen. Sicher ist,
dass die Arbeit der Beteiligten dabei interessanter und vielfiltiger wird. Man muss den
Beteiligten deshalb eine groBe Portion Neugier und Lernbereitschaft wiinschen, denn die
eigenen Handlungsgrenzen miissen iiberschritten oder ausgeweitet werden. Das wird
allerdings nur passieren, wenn die Gebietsteams mehr Freiheit in der Gestaltung ihrer Arbeit
erhalten und wenn Kontrolle, Steuerung und Anregung zumindest teilweise in Ortliche
Gremien (Aufsichtsrite) verlagert wird. Nachbarschaftsentwicklung steht erst am Anfang und

sollte zu einer zentralen kommunal- und landespolitischen Aufgabe werden.
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Hessische Gemeinschafts-
initiative Soziale Stadt

hessen » Hier ist die Zukunft

5. Arbeitstreffen

Steuerungsmodelle und Verwaltungsmodernisierung
,»Aus dem Stadtteil in die Verwaltung -

aus der Verwaltung in den Stadtteil*

am 5. Dezember 2002
um 9.30 Uhr
im Haus der Volksarbeit
60318 Frankfurt a. M., Eschenheimer Anlage 21

1. Teil

9.30 Uhr BegriuBungskaffee
BegruBung und Moderation: Servicestelle HEGISS
Impulsreferat:

9.45 Uhr Lokale Politiknetzwerke — Zwischenstand zur Begleitforschung
im Rahmen der Hessischen Gemeinschaftsinitiative Soziale Stadt
Prof. Dr. Adalbert Evers, Justus-Liebig-Universitat GieBen

10.30 Uhr Diskussion im Plenum: Vergleich des Zwischenstandes der

Begleitforschung mit den Erfahrungen und Fragen in den
HEGISS-Standorten

Beispiele fur haufig gestellte Fragen:

1. Wer nimmt an Kooperationsformen und Politiknetzwerken teil und wer bleibt
drauBen — sowohl bei den schwachen wie bei den einflussreichen Akteuren, aus
dem kommunalen Bereich, dem Bereich der Wirtschaft und dem gesellschaftli-
chen Bereich?

2. Wie hat sich das Verhdltnis und die Arbeitsteilung zwischen Stadtteiimanagement
auf der einen und Politik und Verwaltung auf der anderen Seite entwickelt?

3. Amter, Gruppen und Akteure "einbinden" — so lautet eine beliebte Umschreibung.
Rechtfertigt der Aufwand die Ergebnisse und wo liegen eigentlich belegbare
Nutzeffekte der Einbindung?

4. Politiknetzwerke/kooperative Formen der Planung — gibt es Hinweise darauf,
dass es sich hier um nachhaltige Ansétze handelt, die fiir Anderungen bei lokaler
Politik und Planung Schule machen kénnten? Oder leben und sterben diese
"weichen" Kooperationsformen mit der Dauer des Programmes Soziale Stadt?

11.15 Uhr Kaffeepause



Servicestelle HEGISS

Soziale Stadt in Hessen  Veranstaltungen | HEGISS | le ftat]

11.30 Uhr

12.00 Uhr

12.15 Uhr

12.45 Uhr

13.00 Uhr

2. Teil
14.00 Uhr

16.00 Uhr

Hessische Gemeinschafts-
initiative Soziale Stadt

hessen » Hier ist die Zukunft

Kommentar aus der Sicht der Verwaltungswissenschaft:
Soziale Stadt und New Public Management

- Stadterneuerung und Quartiersmanagement zwischen
Biirokratie und Nachhaltigkeit —

Prof. Dr. Thomas Gawron, Universitat Kassel

Diskussion im Plenum: Vergleich mit den Erfahrungen und
Fragen in den HEGISS-Standorten

Kommentar aus der Sicht der Evaluation:

Uber das Problem, mit Fausthandschuhen Stecknadeln aufzu-
heben - die Ohnmacht des fragmentarischen Staates, Nachbar-
schaft zu fordern

Ulrich Pfeiffer, empirica, Berlin

Diskussion im Plenum: Vergleich mit den Erfahrungen und
Fragen in den HEGISS-Standorten

Mittagspause

Offener Erfahrungsaustausch fiir Kolleginnen und Kollegen
(Quartiersmanagement, Gemeinwesenarbeit, Stadtteilmanagement)
Mogliche Themen:

e Praxisreflektion zu lokalen Steuerungsmodellen
e HEGISS-Jahresplanung 2003
e Aktuelle Fragen aus den Standorten

Ende der Veranstaltung
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Soziale Stadt in Hessen

Veranstaltungen

Servicestelle HEGISS

Hessische Gemeinschafts-
initiative Soziale Stadt

hessen » Hier ist die Zukunft

HEGISS-Materialien



HEGISS-Materialien

In der Reihe ,Veranstaltungen® sind bisher erschienen:

Veranstaltungen 1 Lernort Soziale Stadt
HEGISS-Hochschulnetzwerk Stadtebau-Planung-
Gestaltung.
Dokumentation des Treffens am 26.10.2001 an der
Universitat Kassel

Veranstaltungen 2 Bewegungsraume fir Jugendliche
Dokumentation des 3. Arbeitstreffens am 11. April 2002
im Haus der Volksarbeit in Frankfurt am Main

Veranstaltungen 3 Schule im Stadtteil
Dokumentation des 4. Arbeitstreffens in Kooperation mit
der Landesservicestelle Jugendhilfe/Schule am
27. August 2002 im Haus der Volksarbeit in Frankfurt am
Main

In der Reihe ,Begleitforschung“ sind bisher erschienen:

Begleitforschung 1 PIA fiir Dienstleistungen
Produkt-Innovations-Agentur (PIA) fur die Entwicklung von
Dienstleistungen und Dienstleistungsnetzwerken
Erganzung zu den Vorschlagen der Hartz-Kommission aus
der Sicht der Stadtentwicklung



